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N T RODUCCION

La salud mental, siendo un aspecto
iImportante de nuestro bienestar general,
tiene una importancia aun mayor para
los jovenes que enfrentan menos
oportunidades. Hay varias desventajas
gue pueden afectar la vida de los jovenes
y es importante reconocer el papel que
desempena la salud mental en el
empoderamiento y la capacitacion de los
jovenes para superar las dificultades,
desarrollar un fuerte sentido de si
mismos, desarrollar resiliencia y mejorar
las posibilidades de su crecimiento
personal y éxito en la vida. En este
Manual exploraremos la importancia de
la salud mental para los jovenes con
menos oportunidades y
profundizaremos en las estrategias que
se pueden implementar para promover
su bienestar y mejorar su calidad de vida
en general.




Importance of Mental Health for Young People with Fewer
Opportunities

Para poder entender la importancia de la salud mental es crucial mencionar
su definicién en primer lugar. La salud mental se define como un estado de
bienestar mental en el que las personas hacen frente a las muchas tensiones
de la vida, pueden realizar su propio potencial, pueden funcionar
productivamente y pueden contribuir a sus comunidades. Es importante
tener en cuenta que la salud mental es mas que la ausencia de trastornos
mentales y que existe en un continuo complejo, con experiencias que van
desde un estado 6ptimo de bienestar hasta estados debilitantes de gran
sufrimiento y dolor emocional. Es decir, se puede experimentar de manera
diferente de una persona a otra y tener resultados sociales y clinicos
potencialmente muy diferentes. Es un derecho humano basico y, como tal, es
crucial para el desarrollo personal, comunitario y socioecondmico
(Organizacion Mundial de la Salud: OMS, 20223a)
Cuando se habla de "jovenes con menos oportunidades", Salto-Youth (SALTO-
YOUTH - Who Are We Talking About?, s.f) lo describe como un término
amplio que define al grupo objetivo por los obstaculos que enfrentan. El
término "menos oportunidades" significa entonces que un determinado
grupo tiene menos posibilidades que sus pares. Por lo tanto, los jovenes con
menos oportunidades son los que debido a su situacidon personal enfrentan
obstaculos diferentes y/o mas dificiles en sus vidas que otros. Las razones
para ello podrian ser obstaculos sociales, obstaculos econédmicos,
discapacidades y problemas de salud, dificultades educativas, diferencias
culturales y otros. Teniendo esto en cuenta, es importante tener en cuenta
gue las personas que estan expuestas a circunstancias desfavorables corren
un mayor riesgo de experimentar afecciones de salud mental..
A lo largo de nuestras vidas, muchos determinantes diferentes tienen un
efecto en nuestra salud mental, ya sea para protegerla o socavarla. Los
factores psicologicos y biologicos individuales pueden hacer que las personas
sean mMas vulnerables a los problemas de salud mental. Del mismo modo, la
exposicion a circunstancias sociales, econdmicas y ambientales desfavorables
aumenta el riesgo de las personas de experimentar condiciones de salud
mental. Si bien teniendo esto en cuenta, vale la pena mencionar que los
factores de proteccion ocurren de manera similar a lo largo de nuestras vidas
y sirven para fortalecer la resiliencia. Incluyen habilidades y atributos sociales
y emocionales individuales, asi como interacciones sociales positivas,
educacion de calidad y trabajo decente, entre otros (Organizacion Mundial de
la Salud: OMS, 2022a).
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Con respecto a la vulnerabilidad y los problemas de salud mental, |la
pandemia de COVID-19 ha creado una crisis global para la salud mental,
donde se ha estimado que |la ansiedad y los trastornos depresivos en mas
del 25% durante el primer ano de la pandemia, mientras que los servicios
de salud mental se han visto gravemente interrumpidos. En todos los
paises, las condiciones de salud mental son altamente prevalentes.
Aproximadamente una de cada ocho personas en el mundo vive con un
trastorno mental (Organizacion Mundial de la Salud: OMS, 2022b).

Uno de los hallazgos clave de la OCDE. (2021) fue que la salud mental de los
jovenes (15-24 anos) ha empeorado significativamente en 2020-21. Hasta el
64% de todos los jovenes estan en riesgo de depresion, y los jovenes tienen
entre un 30% y un 80% mas de probabilidades de reportar sintomas de
depresion o ansiedad que los adultos, mientras que también reportan
niveles mas altos de soledad. Ademas, el apoyo a la salud mental de los
jovenes se ha visto interrumpido, mientras que el cierre de instituciones
educativas a todos los niveles ha contribuido a debilitar los factores de
proteccion.

Purpose and Goals of the Manual

A la luz de la alta tasa de problemas de salud mental entre este grupo de
edad, teniendo en cuenta la carga adicional de tener menos oportunidades,
se ha reconocido que este es un campo de trabajo que debe entenderse
mejor. Con el fin de que las organizaciones y las personas que trabajan con el
grupo destinatario aborden las necesidades en el campo de la salud mental,
este Manual cubrira importantes componentes del tema en cuestion y
profundizard en el tema de la proteccion y el fortalecimiento de la salud
mental de los jovenes con menos oportunidades.

Los siguientes objetivos son:

Objetivo
O—| Proporcionar una vision general completa del tema
Objetivo

O ; Examinar las estrategias existentes para la promocién y prevencién
en salud mental

Objetivo

O ; Fortalecer las capacidades de las asociaciones para trabajar con
jovenes en esta area

La segunda parte del Manual tratara sobre un programa no formal que
aborde el tema del impacto de las noticias falsas en la salud mental.
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Comprender la salud mental en jévenes con menos
oportunidades

La salud mental y su importancia

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2021) y su definicion: "La
salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social y no
simplemente la ausencia de enfermedades o dolencias".

La salud mental afecta directamente la capacidad de uno para llevar una vida
plena, para formar y mantener relaciones, estudiar, trabajar y tomar
decisiones cotidianas. Las alteraciones del bienestar mental de un individuo
pueden conducir a una disminucion del funcionamiento en el individuo, pero
también a un nivel social mas amplio (OMS, 2012).

Al igual que otros aspectos de la salud, la salud mental puede verse afectada
por una serie de factores socioeconémicos y es importante tener en cuenta
qgque esta determinada por atributos individuales junto con factores
ambientales. Ciertos individuos y grupos en la sociedad pueden correr un
riesgo significativamente mayor de experimentar problemas de salud mental
(OMS, 2021).

Las personas con trastornos mentales experimentan tasas mas altas de
discapacidad y mortalidad y a menudo se ven afectadas por otras
enfermedades. Ademas, debido a la estigmatizacion y la discriminacion, a
menudo se violan los derechos humanos en esos casos y a muchos se les
niegan los derechos econdmicos, sociales y culturales. Esas condiciones
pueden llevar a que las personas vivan en situaciones vulnerables y sean
excluidas y marginadas de la sociedad (OMS, 2021).

Por lo tanto, la salud mental es de gran importancia para el bienestar general
e influye en la capacidad de un individuo para funcionar eficazmente en
diferentes areas de la vida. Como tal, estd estrechamente relacionado con la
capacidad de hacer frente a los desafios y también en la formacion de
relaciones y la conexion con los demas. Por lo tanto, promover la salud
mental de los jovenes es de gran importancia y un componente integral para
garantizar su desarrollo y mejorar la salud y el bienestar social a lo largo de su
vida (OMS, 2014 citado en Westberg et al., 2022).

Desafios que enfrentan los jovenes con menos oportunidades

Una encuesta transversal global dirigida por Varma et al. (2021) sobre el tema
de la salud mental durante la pandemia de COVID - 19 respalda informes
anteriores de que los adultos jovenes corren un mayor riesgo de mala salud
mental como resultado de la pandemia. 1



Siendo ese el caso, factores como la soledad y la angustia financiera estan
afectando a las personas mas jovenes mas que a otras. Las desigualdades
financieras y la angustia asociada pueden aumentar el riesgo de angustia
psicoldgica y también impedir que las personas busquen atencion adecuada.
Los hallazgos de la encuesta mencionada muestran tasas mas altas de estrés,
ansiedad, depresion y falta de sueno por parte de los encuestados en el
estudio. EI 20% de los participantes informaron angustia significativa
relacionada con su situacion financiera, que se asocid con angustia
psicoldgica y un sueno mas pobre. Factores como la mala calidad del sueno,
la soledad, la resiliencia y la edad surgieron como mediadores de la relacion
entre el estrés y la salud mental, destacando estas areas como areas
potenciales para intervenciones especificas. Los grupos de edad mas jovenes
fueron mas vulnerables, reportando mayor estrés, ansiedad y depresion en
comparacion con los grupos de edad media y mayor.

Ademas, los jovenes con afecciones de salud mental preexistentes o
trastornos por abuso de sustancias, las personas de bajos ingresos y / o
minorias étnicas, las personas que se identifican como LGBTQI + o de género
diverso y los cuidadores jovenes corren un riesgo particularmente alto (OCDE,
2021). Ademas, los jovenes de grupos é€tnicos minoritarios son
significativamente mas propensos a reportar sintomas de ansiedad y
depresion y pensamientos suicidas (Eurofound, 2021).

Cuando se trata de la adolescencia, es importante reconocer que es un
periodo de sensibilidad de desarrollo significativa para el bienestar mental de
un individuo. Es un periodo crucial para desarrollar las habilidades sociales y
emocionales, los habitos y las estrategias de afrontamiento que permiten la
salud mental, incluidos los patrones de suefo saludables, el ejercicio regular,
la resolucion de problemas y las habilidades interpersonales. Muchos
comportamientos de riesgo, como el consumo de sustancias, comienzan
durante la adolescencia y pueden ser particularmente perjudiciales para la
salud mental (OMS, 2022b). Ademas de eso, los adolescentes y jovenes que
residen en condiciones desfavorecidas pueden haber reducido la exposicion
a interacciones sociales positivas y una mayor exposicion a la delincuencia, el
abuso de sustancias, las enfermedades y las lesiones. Ademas, si estan
involucrados en conductas delictivas o abuso de sustancias, es mas probable
gue se enfrenten a factores de riesgo de mala salud mental (Eurofound, 2021).
Lo anterior es seguido por la declaracion hecha por la Organizaciéon Mundial
de la Salud (2012) que dice que las personas que enfrentan un mayor grado
de exposicidon a circunstancias desfavorables son mas propensas a desarrollar
afecciones de salud mental. Por eso es importante reconocer el impacto de
las situaciones desafiantes o adversas en la salud mental y trabajar para crear

entornos de apoyo y acceso equitativo a los recursos y la atencion.
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Impacto de los problemas de salud mental en el bienestar y las
oportunidades

Desde la pandemia de COVID-19 ha habido una gran interrupcion de las
relaciones sociales y de los factores que protegen la salud mental y el
bienestar de los jovenes. Las medidas de contencidén han afectado las rutinas
diarias, el contacto social, el apoyo social y emocional de los demas, el sentido
de pertenencia a una comunidad y el acceso al ejercicio psicoldégico. Las
personas Youg mantuvieron la conexion principalmente a través de medios
digitales, pero la pérdida de interaccidon en persona podria tener
consecuencias negativas a largo plazo en la salud mental (OMS, 2023).

El acceso reducido a los entornos institucionales ha afectado de manera
desproporcionada a los jovenes de entornos desfavorecidos que dependen
de ellos para su seguridad, apoyo y acumulacion de experiencias sociales
positivas (OCDE, 2021).

Para lidiar con los factores estresantes, las personas pueden recurrir a
diferentes formas negativas de afrontamiento, incluido el uso de alcohol,
drogas, tabaco o pasar mas tiempo en comportamientos potencialmente
adictivos como los juegos en linea (ONU, 2020).

Los problemas de salud mental pueden tener un impacto significativo en el
bienestar general y limitar las oportunidades en varios aspectos de la vida.
Puede obstaculizar el crecimiento personal, reducir la productividad y
restringir el acceso a oportunidades de desarrollo personal y profesional. El
reconocimiento temprano y la intervencion desempenan un papel vital en la
promocion del bienestar y en la prestacion de atencién y apoyo adecuados a
los necesitados. Comprender los factores de riesgo asociados con los
problemas de salud mental puede ayudar a identificar a aquellos que pueden
ser mas vulnerables.
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Identificar los factores de riesgo y reconocer los signos y
sintomas de los problemas de salud mental

Al ser conscientes de los factores de riesgo, reconocer los signos y sintomas, y
promover un entorno de apoyo, podemos mejorar nuestra capacidad para
identificar problemas de salud mental desde el principio y proporcionar el
apoyo y los recursos necesarios para las personas necesitadas.

Como se menciond anteriormente, los atributos individuales son uno de los
factores que contribuyen a la salud mental y el bienestar. Como tal, los
factores adversos pueden ser baja autoestima, inmadurez cognitiva /
emocional, dificultades para comunicarse o enfermedad médica / uso de
sustitucion (OMS, 2012).

Esos factores pueden conducir a sentimientos de insuficiencia, dificultades
para manejar y regular las emociones, tomar decisiones de manera efectiva y
/ o desafios para hacer frente a situaciones estresantes.

Cuando se trata de circunstancias sociales, los factores adversos pueden ser
la soledad, el abandono, la exposicion a la violencia, las dificultades en la
escuela, etc. (OMS, 2012). La soledad es una carga particular para los jovenes,
mientras que junto con el aislamiento social otros factores que aumentan el
riesgo de suicidio son las condiciones crénicas de salud mental y las
dificultades financieras (OCDE, 2021). Los factores ambientales que podrian
afectar la salud mental podrian ser el acceso deficiente a los servicios basicos,
la injusticia y la discriminacion, las desigualdades sociales y de género y otros
(OMS, 2012).

Alguien cuya vida estda marcada por la disminucion de oportunidades, la
exclusion social y la inseguridad econdmica tendra una trayectoria de salud
mental diferente a la de alguien que crecid y continuda teniendo un hogar,
trabajo y entorno social estable y de apoyo (OMS, 2022b).

Abordar estos factores requiere un enfoque multifacético en el que es
esencial trabajar en la construccion de sociedades inclusivas. Romper el
estigma que rodea a la salud mental es crucial para crear un entorno en el
gue las personas se sientan seguras, apoyadas y empoderadas para buscar
ayuda.



Rompiendo el estigma que rodea a la salud mental

Comprender los estereotipos y prejuicios sociales

Las personas que sufren problemas de salud mental a menudo son
estigmatizadas, rechazadas, discriminadas y se les niegan los derechos
basicos, incluido el acceso a la atencion esencial (OMS, 2013). Una de las
mayores barreras para la demanda de atencion de salud mental es el estigma
asociado con las condiciones de salud mental. En todo el mundo, las
personas que viven con problemas de salud mental son objeto de un estigma
y una discriminacion profundamente arraigados (OMS, 2022b).

La sociedad en general tiene puntos de vista estereotipados sobre las
condiciones de salud mental y cdmo afectan a las personas. Comunmente se
asume que las personas con afecciones de salud mental son perezosas,
débiles, poco inteligentes o dificiles (OMS, 2010).

El estigma y la discriminacion presentan barreras para buscar ayuda y
participar en la atencion, mientras que las estimaciones actuales son que las
condiciones de salud mental afectaran a una de cada cuatro personas a lo
largo de su vida, pero casi dos tercios de las personas con afecciones de salud
mental no buscaran tratamiento (ONU, 2017).

Las personas a menudo optan por sufrir angustia mental sin alivio, en lugar
de arriesgarse a la discriminacion que conlleva el acceso a los servicios de
salud mental. Sin embargo, con el apoyo adecuado, la mayoria de las
personas con afecciones graves de salud mental pueden funcionar a un nivel
social y econdmico muy alto, manteniendo excelentes relaciones vy
funcionando bien en el empleo (OMS, 2022b).

Segun una revisdn sistematica de Velasco et al. (2020), la barrera mas
prominente para buscar ayuda con respecto a los servicios de salud mental
fue el estigma, seguido de actitudes y creencias negativas sobre los servicios
y profesionales de salud mental. Ademas, pocos estudios relacionan la
gravedad de los sintomas con la busqueda de ayuda, donde una mayor
sintomatologia se asocié con menores intenciones de busqueda de ayuda.

La baja demanda de atencion de salud mental también puede ser impulsada
por bajos niveles de alfabetizacion en salud sobre salud mental, incluida la
falta de conocimiento y comprension de la salud mental, asi como las
creencias y actitudes prevalecientes sobre la salud mental y la atencion
efectiva de la salud mental.



https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7291482/

La realidad es que la mayoria de las personas pueden no tener acceso a
informacion basada en evidencia sobre oportunidades que pueden promover
su salud mental. Mientras tanto, las actitudes negativas generalizadas
contindan devaluando y perpetuando la discriminacion y el abuso de las
personas que viven con afecciones de salud mental (OMS, 2022b).

En la revision sistematica sobre barreras, facilitadores e intervenciones
dirigidas a comportamientos de busqueda de ayuda para problemas
comunes de salud mental en adolescentes realizada por Velasco et al. (2020)
Los jovenes informaron una falta de conocimiento sobre la salud mental y el
sistema de apoyo, lo que lleva a una sensaciéon de inseguridad vy
posiblemente un retraso en la busqueda de ayuda.

Los hallazgos importantes incluyen la presencia de estigma, la falta de
conocimiento de los problemas de salud mental, el anhelo de autosuficiencia
y una sensacion de impotencia expresada por los jovenes en diversos
contextos y paises (Westberg_et al., 2022).

La mejora de la alfabetizacion en salud entre los jovenes puede facilitar la
busqueda de ayuda a través de mecanismos de conocimiento de la
disponibilidad de servicios y el reconocimiento de los sintomas (Velasco et al,,
2020).

Comprender los desafios Unicos de los jovenes con menos oportunidades y
fomentar un entorno de apoyo que fomente la busqueda de ayuda implica
desarrollar empatia, aumentar la conciencia y el conocimiento de la
poblacion en general sobre los problemas de salud mental.

Desarrollar conciencia y empatia por los jovenes con menos
oportunidades

La infancia, la nifez y la adolescencia son edades de vulnerabilidad y
oportunidad en salud mental (OMS, 2022b). Las personas que tienen un
periodo seguro y de apoyo de la adolescencia y la infancia detras de ellos, y
que son capaces de ejercer el control emocional y las aptitudes sociales,
estan mejor equipadas para hacer frente al conjunto de opciones y desafios
que inevitablemente se presentan en la edad adulta (OMS, 2012).

Los grupos socialmente marginados tienden a tener tasas mas altas de
trastornos mentales que la poblacion general, pero pueden tener dificultades
para acceder a la atencion médica (Priebe et al., 2012).

Los determinantes del bienestar de un individuo abarcan factores de riesgo
como el desempleo asociado con un mayor uso de la atencion médica y

mayores tasas de mortalidad.
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Una fuente importante de bienestar es la participacion en la vida y las
actividades de la comunidad local en la que viven las personas y sus familias.
Ser excluido de tales actividades, debido a diferentes razones, puede tener un
impacto negativo en el bienestar de un individuo (OMS, 2012).

La mala salud o la discapacidad constituyen otro factor de riesgo importante
para el bienestar psicoldgico en general y la depresidn en particular. Las
personas con enfermedades cronicas o discapacidades, ya sean comorbidas
con depresion o no, corren un riesgo elevado de ser marginadas de las
actividades sociales o comunitarias, en particular las asociadas con el estigma
o la discriminacion (OMS, 2012).

Ademas, el cambio al aprendizaje remoto ha resultado en una erosion de
muchos factores de proteccion que ofrece asistir a la escuela, incluidas las
rutinas diarias, el contacto social, el apoyo social y emocional de los maestros,
el sentido de pertenencia a una comunidad y el acceso al ejercicio fisico.
(OCDE, 2021).
Los factores protectores en el contexto de los factores ambientales abarcan
diversos elementos que promueven el bienestar y la resiliencia. La igualdad
de acceso a los servicios basicos, la justicia social, la tolerancia y la
integracion, la calidad social y de género junto con la seguridad fisica y la
seguridad, por nombrar algunos (OMS, 2012).

La igualdad mencionada puede promoverse a través de la educacion y la
informacion, fomentando el dialogo abierto y un enfoque compasivo para
escuchar y apoyar a las personas que enfrentan desafios de salud mental. En
el siguiente texto se esbozan ejemplos especificos de enfoques e
intervenciones.



https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=1094_1094452-vvnq8dqm9u&title=Supporting-young-people-s-mental-health-through-the-COVID-19-crisis

Fortalecimiento y proteccion de la salud mental

Promover el bienestar emocional y la resiliencia

Los jovenes con una salud mental mas débil
estan particularmente en riesgo porgue son un
blanco facil para la manipulacidéon. Las noticias

falsas en la sociedad a menudo crean un

sentimiento de confusidéon, panico, pero también
insatisfaccidn con el estado de |la sociedad

Conclusion de los participantes en las capacitaciones locales de
alfabetizacion medidtica, enero de 2023

Reconocer que la salud mental es una parte esencial de la salud general es el
primer paso para apoyar la salud mental de los jovenes y la poblacion en
general. La promocion y prevencion efectivas son importantes para mejorar
el bienestar mental y la resiliencia, prevenir la aparicion y la carga de
afecciones de salud mental y reducir la necesidad de atencién de salud
mental.

La construccion de capital individual para la salud mental se puede hacer a
través de estrategias que se centran en fortalecer las habilidades,
conocimientos, capacidades y actitudes emocionales y cognitivas. A través de
programas de aprendizaje que promueven la competencia para vivir,
aprender y trabajar de manera efectiva, la resiliencia para manejar y
adaptarse a los factores estresantes de la vida y el empoderamiento para
tener confianza, eleccién y control en la vida. Estos aspectos incluyen
habilidades para la comunicacion, el pensamiento critico, la toma de
decisiones, la resolucion de problemas, l|la autoconciencia y los
comportamientos en el campo del auto-acre. Junto con eso, desarrollar la
capacidad de lidiar con el estrés y la adversidad al mismo tiempo que se tiene
un sentido de esperanza, identidad y propdsito (OMS, 2022b).

Los factores de proteccion para los atributos individuales que afectan la salud
mental pueden ser el desarrollo de una autoestima saludable y la confianza,
aprovechando la capacidad de resolver problemas y manejar el estrés y la
adversidad. Continuando con eso trabajando en las habilidades de

comunicacion junto con la salud fisica y el estado fisico.
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Es esencial desarrollar atributos como el autocontrol, la resiliencia y la
confianza para que las personas estén equipadas para enfrentar las
adversidades que enfrentaran a medida que envejecen (OMS, 2012).
Involucrar y empoderar a las personas con experiencias vividas a través de la
valoracion de su vision y dandoles voz, eleccion e influencia es un paso vital
hacia la transformacion de la salud mental. El empoderamiento brinda a las
personas con experiencia vivida una mejor comprension y control sobre sus
vidas (OMS, 2010).
Hay diversos grados de participacion, desde la consulta hasta la toma de
decisiones conjunta; y de participar en la prestacion de servicios a servicios
dirigidos por los usuarios. Empoderar a las personas para que tengan control
sobre su vida y la atencién de la salud mental infunde dignidad personal,
valor y respeto. Puede aumentar la autoestima y la confianza. También brinda
a las personas un nivel de eleccion y autonomia que de otra manera no
habrian recibido (OMS, 2022b).

Los enfoques basados en el contacto social con personas con afecciones de
salud mental son particularmente efectivos. Las personas con experiencia
vivida, incluso en organizaciones dirigidas por pares, pueden ser importantes
agentes de cambio. Pueden aumentar la conciencia y la aceptacion entre el
publico en general y, por lo tanto, desarrollar la alfabetizacion en salud
mental (OMS, 2022b).

Las estrategias mencionadas que involucran a las personas con la experiencia
vivida son la forma basada en la evidencia de reducir el estigma en la
comunidad. Las redes y organizaciones dirigidas por pares tienen un papel
clave para permitir que las personas con experiencia vivida se involucren con
su atencion. Las redes pueden ser una fuente vital de apoyo mutuo para los
usuarios de los servicios de salud mental. El Plan de Accion Integral de Salud
Mental 2013-2030 hace un llamado a la accidon que ayuda a las organizaciones
de personas con afecciones de salud mental a participar en la reorganizacion,
entrega, evaluacion y monitoreo de servicios. (OMS, 2022b).

Mejorar los mecanismos de afrontamiento y la regulacién emocional

TEl papel que la sociedad puede desempenar para abordar los desafios y
fortalecer la resiliencia de los jévenes puede ser a través del empoderamiento
de los jovenes para reconocer, manejar y aprender de las emociones dificiles.
A través de la construccion de relaciones sélidas con companeros y adultos
de apoyo, practicar técnicas para manejar las emociones, cuidar el cuerpoy la
mente, estar atento al uso de las redes sociales y la tecnologia y buscar ayuda
cuando sea necesario (OSG, 2021).

9


https://cdn.who.int/media/docs/default-source/mental-health/risks_to_mental_health_en_27_08_12.pdf?sfvrsn=44f5907d_10&download=true
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/107275/E93430.pdf

Otros factores protectores para la salud mental mencionados en la literatura
son mantener una dieta saludable y ejercicio fisico regular que puede verse
como parte de un enfoque holistico para la promocion y proteccion de la
salud en la poblacion (OMS, 2012).

Los resultados del estudio realizado por Varma et al. (2021) respaldan la
necesidad de telesalud para reducir el estrés y mejorar la salud mental y los
trastornos del sueno. Como tal, se cree que las terapias digitales mejoran la
accesibilidad y la asequibilidad de los servicios de salud mental.

Los programas de aprendizaje social y emocional estan vinculados a los
beneficios para la salud mental y se ha demostrado que influyen
positivamente en el bienestar emocional, el funcionamiento social y el
rendimiento académico de los estudiantes. También se asocian con un
menor riesgo de depresion, ansiedad y estrés; y prevencion del suicidio, el uso
nocivo de sustancias, el comportamiento antisocial y las practicas sexuales
gue ponen en riesgo la salud (Greenberg_et al., 2017)

Algunas de las intervenciones psicosociales para el aprendizaje social y

emocional explicadas por (OMS, 2022b) se enumeraran en el siguiente

parrafo:

Ejemplos de objetivos de aprendizaje emocional son la regulacion emocional,

el manejo del estrés o la mindfulness. Las intervenciones utilizadas para

lograr un objetivo especifico podrian ser:

e Técnicas para mejorar la capacidad de gestionar y responder a las
emociones de manera efectiva

e Técnicas para controlar los niveles de estrés, especialmente el estrés
crénico, que interfiere con el funcionamiento diario

e Actividades para mejorar las habilidades para prestar atencidon a
propodsito, en el presente y sin juzgar

Ejemplos de objetivos de aprendizaje cognitivo son la resolucion de

problemas o el conocimiento de drogas y alcohol. Las intervenciones

utilizadas para lograr un objetivo especifico podrian ser:

e Técnicas para identificar y actuar sobre una solucion a un desafio o
problema dificil

e Educacion sobre el uso de drogas y alcohol, y sus efectos

Cuando se trata de aprendizaje social, las habilidades interpersonales o la
capacidad de servicio podrian ser areas elegidas para mejorar. Las
intervenciones utilizadas para lograr un objetivo especifico podrian ser:
e mejorar las habilidades para desarrollar o mejorar relaciones cercanas,
fuertes y positivas con los demas
e mejorar las habilidades para comunicar el punto de vista, las necesidades
o los deseos de manera clara y respetuos 10
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La actividad fisica también podria ser un objetivo de aprendizaje que podria
incluir oportunidades para participar en deportes o actividad fisica, ya sea
individualmente o en equipos.

Psicologia positiva para amortiguar, reforzar y construir la salud mental

Otra herramienta que demostrd ser util en el fortalecimiento de la salud
mental es la psicologia positiva. Alienta a enfocarnos en nuestras fortalezas
internas, relacionarnos con otras personas; disfrutar de lo bueno de la vida y
encontrar placer en las cosas que encontramos significativas. Los tres pilares
de la psicologia positiva son: conectarse con los demas, saborear el placer y
desarrollar un sentido de gratitud (Harvard Health, s.f).

El enfoque de la psicologia positiva en las capacidades humanas (reales y
potenciales) proporciona una lente valiosa a través de la cual podemos
comenzar a comprender como las personas pueden hacer frente y crecer en
tiempos de crisis ( Waters et al., 2022). Se puede utilizar como una
herramienta para combatir los altos niveles de estrés a través del uso
intencional de estrategias de afrontamiento adaptativas. Las intervenciones
se pueden utilizar para ayudar a aumentar la experiencia de cogniciones
positivas y emociones positivas que a su vez ayudan a las personas a reforzar
su salud mental.

Ademas, la autocompasion puede servir como una herramienta poderosa
para hacer frente a los factores estresantes y amortigua los efectos negativos
del sufrimiento. Lo hace haciendo que las personas estén mas dispuestas a
experimentar sentimientos dificiles y reconocerlos como validos e
importantes (Allen & Leary, 2010 citado en Waters et al., 2022). Los hallazgos
sugieren que cuanto mMas nos apoyemos intencionalmente cuando
enfrentamos sentimientos dificiles, mas resistentes seremos a largo plazo. La
buena noticia es que se puede aprender y a través de ella podemos ayudar a

reducir el malestar y promover el bienestar.

Ademas, los procesos interpersonales positivos, como compartir risas y ser
amados, son alimentados por emociones positivas y tienen el potencial de
impactar a las personas que participan en la interaccion. Las conexiones de
alta calidad se asocia con el boulder contra los sintomas de depresion y
enfermedad al tiempo que refuerzan la salud mental (Major et al., 2018 citado
en Waters et al., 2022).
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Fomentar conexiones sociales positivas e inclusion

Al mencionar conexiones de alta calidad, los factores de proteccion
relacionados con las circunstancias sociales podrian ser los siguientes: apoyo
social de familiares y amigos, buena interaccion entre padres y familias,
seguridad fisica y econdmica, logros escolares, por nombrar algunos ( OMS,
2012).
Los factores familiares y comunitarios pueden influir en el apoyo a la salud
mental. Los factores de proteccidon en estos niveles incluyen interacciones
familiares positivas, educacion de calidad, condiciones de trabajo decentes,
vecindarios seguros, cohesidon comunitaria y significado e identidad cultural
compartidos (Holm et al., 2021). Ademas, ser voluntario en su comunidad y
ayudar a otros puede ser una excelente manera de conectarse con las
personas, desarrollar un sentido de propdsito y desarrollar su propio sentido
de autoestima (Ballard et al., 2019 citado en OSG, 2021).

Las conexiones sociales positivas pueden ofrecer apoyo emocional, reducir los
sentimientos de soledad y aislamiento y promover la resiliencia. Tales
conexiones sirven como factores protectores y contribuyen al sentido de
pertenencia percibido. Sentirse aceptado y comprendido por los demas
fomenta la autoestima y la autoestima y eso a su vez ofrece oportunidades
para el crecimiento personal.

Fomentar opciones de estilo de vida saludable y practicas de autocuidado

La salud mental y el bienestar se basan en la capacidad de las personas para
gestionar sus pensamientos, sentimientos y comportamiento, asi como sus
interacciones con los demas (OMS, 2012). El desarrollo de la competencia
individual puede incluir intervenciones disenadas para ayudar a las personas
a cambiar los comportamientos que socavan la salud fisica y mental. Los
bajos niveles de actividad fisica, el tabagquismo, el consumo peligroso de
alcohol, el consumo de drogas, la falta de sueno y los patrones dietéticos
poco saludables estan asociados con un mayor riesgo de afecciones de salud
fisica y mental (OMS, 2022b). El consumo de alcohol, tabaco y drogas plantea
riesgos para la salud mental y fisica, especialmente entre las mujeres
embarazadas y los adolescentes (OMS, 2012)
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El cuidado personal es importante para las personas y participar en
actividades de autocuidado puede ayudar a las personas a recargarse y
relajarse. Participar en actividades que traigan alegria puede tener un
impacto positivo en nuestro estado de animo general mientras envia el
mensaje de que el bienestar de uno es importante.

Una encuesta reciente en 113 paises encontré que entre las personas con
ansiedad o depresion autoinformadas, los métodos mas respaldados para
sentirse mejor eran mejorar los comportamientos de estilo de vida
saludables, pasar tiempo en la naturaleza o al aire libre y hablar con amigos o
familiares (Wellcome Global Monitor,_ 2020). Dentro de las escuelas, la
capacitacion en habilidades para la vida puede ensefar competencias
emocionales y sociales como la regulacion emocional, la resolucion de
problemas, las habilidades interpersonales y el manejo del estrés. Para los
adultos, las competencias de autocuidado generalmente se apoyan a traves
de materiales de autoayuda e intervenciones que se basan en principios de
tratamiento psicoldgico basados en la evidencia.

Las practicas de cuidado personal pueden variar de persona a persona. Es
importante identificar actividades y estrategias que resuenen con sus
necesidades y preferencias individuales. Priorizar el autocuidado es una
inversion en el bienestar mental y contribuye a una vida mas saludable y
satisfactoria.



https://cms.wellcome.org/sites/default/files/2021-10/wellcome-global-monitor-mental-health.pdf

Proporcionar psicoeducacion y apoyo
Educar a los jovenes sobre la salud mental y el bienestar

Debido a que los factores que determinan la salud mental son
multisectoriales, las intervenciones para promover y proteger la salud mental
también deben realizarse en multiples sectores. El apoyo social e informal
brindado por proveedores comunitarios (por ejemplo, trabajadores
comunitarios, companeros) complementa los servicios formales y ayuda a
garantizar entornos propicios para las personas con afecciones de salud
mental. La combinacion de intervenciones sanitarias con servicios sociales
clave, incluida la proteccion infantil y el acceso a la educacion, el empleo y la
proteccion social, es esencial para que las personas con afecciones de salud
mental alcancen sus objetivos de recuperacion y vivan una vida mas
satisfactoria y significativa (OMS, 2022b).

Asi como se necesitan multiples sectores gubernamentales, muchas otras
partes interesadas, desde |los responsables politicos hasta los profesionales,
las personas con experiencia vivida y sus familias, deben participar en la
promocion, proteccion y apoyo de la salud mental de las personas. Las
organizaciones no gubernamentales, las redes de pares, los profesionales
tradicionales y otros desempefnan un papel crucial. Dependiendo de las
circunstancias y los objetivos, los roles de estas partes interesadas pueden
variar desde la promocion y el activismo hasta la prestacion y el apoyo de
servicios. Trabajar en asociacion entre los sectores publico y privado puede
ser una forma eficaz de aumentar el alcance y los recursos de los programas
de colaboracion (OMS, 2022b).

Segun el Atlas de Salud Mental (OMS, 2020), las intervenciones dirigidas
desde las primeras etapas de la vida y a lo largo de la vida desempefian un
papel importante en el tratamiento y la promocién de la salud mental y la
prevencion de afecciones de salud mental. Ademas, las intervenciones
pueden tener un impacto positivo y ayudar a reducir la estigmatizacion, la
discriminacion y las violaciones de los derechos humanos.

En el cuestionario del Atlas de Salud Mental (OMS, 2020) se preguntaba sobre
los programas de prevencion y promocion de lospaises en areas tematicas
especificas y los principales tipos de programas notificados eran programas
de sensibilizacion sobre la salud mental y contra el estigma, seguidos de la
prevencion y promocion de la salud mental en las escuelas, los programas de
prevencion del suicidio, el desarrollo de la primera infancia y el componente

de preparacion para casos de desastre.
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En el contexto de los esfuerzos para desarrollar una politica de salud mental,
es importante evaluar las necesidades de las personas con trastornos
mentales, pero también proteger y promover el bienestar mental de todos los
ciudadanos. Ciertas estrategias de promocion y proteccion de la salud mental
pueden dirigirse a grupos especificos, entre ellos: intervenciones en el hogar
para familias socioecondmicamente desfavorecidas y para ninos con un
padre con enfermedades mentales; prevencion de la violencia de pareja;
intervenciones escolares para niNos y adolescentes con problemas
emocionales o de comportamiento; intervenciones basadas en el trabajo para
adultos que buscan empleo o tienen dificultades para hacer frente al trabajo
(OMS,_2012). La promocidn y la prevenciéon son necesarias para mejorar el
bienestar mental y la resiliencia, prevenir la aparicion y el impacto de las
afecciones de salud mental y reducir la necesidad de atencion de salud

mental (OMS, 2022b).

Aprovechar las tecnologias digitales para la salud mental

En muchos entornos, las tecnologias digitales ofrecen herramientas
prometedoras y pueden fortalecer los sistemas de salud mental al
proporcionar formas de informar y educar al publico, capacitar y apoyar a los
trabajadores de la salud, brindar atencién remota y permitir la autoayuda
(OMS, 2022Db).

Tener informacion sobre la salud mental y coémo lidiar con la propia salud
mental puede ser extremadamente Util para las personas que experimentan
angustia psicolégica o que viven con una afeccidén de salud mental. La OMS
proporciona amplios recursos en linea Utiles para informar y educar al publico
y algunos de los temas clave incluyen: controlar el estrés, lidiar con la
depresion y prevenir el suicidio. La OMS, junto con otras instituciones, ofrece
cursos de aprendizaje electréonico para capacitar a los trabajadores de la
salud en diversos aspectos de la atencion de la salud mental y la prestacion
de intervenciones psicolégicas (OMS, 2022b).

Programas de aprendizaje social y emocional

El aprendizaje social y emocional (SEL) se puede definir como: "el proceso a
través del cual todos los jovenes y adultos adquieren y aplican los
conocimientos, habilidades y actitudes para desarrollar identidades
saludables, manejar las emociones y alcanzar metas personales y colectivas,
sentir y mostrar empatia por los demas, establecer y mantener relaciones de
apoyo y tomar decisiones responsables y solidarias” (Casel, 2023)
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La investigacion muestra que el aprendizaje social y emocional (SEL) conduce
a un aumento de las actitudes positivas, el comportamiento prosocial y la
mejora del bienestar y el aprendizaje académico. También reduce las
dificultades sociales, emocionales y de comportamiento como la ansiedad, la
depresion, el suicidio, el abuso de sustancias y el comportamiento antisocial
(Durlak et al, 2011;_ Goldberg_et al, 2019; OCDE, 2021 citado en Cefai, 2022). SEL
puede ayudar a los jovenes a lidiar con circunstancias adversas de una
manera constructiva, promoviendo asi el bienestar y la realizacion (Gedikogly,
2021)

Ademas, los programas SEL pueden mejorar la confianza, aumentar la
participacion en el colegio, reducir los problemas de conducta y promover los
comportamientos deseables. A largo plazo, una mayor competencia social
probablemente conducira a relaciones positivas y una mejor salud mental,
mejorando el bienestar general. El enfoque educativo es integrar el
pensamiento, la emocion y el comportamiento para hacer frente de manera
efectiva a los desafios personales y sociales cotidianos. Las competencias
construidas a través del aprendizaje son las siguientes (Greenberg et al., 2017):

e Autoconciencia: comprender sus propias emociones, valores y objetivos
personales, evaluar las fortalezas y limitaciones.

e Autogestion: habilidades que ayudan a regular las emociones y los
comportamientos, manejar el estrés, controlar los impulsos.

e Conciencia social: tomar la perspectiva de los demas, enfatizar y actuar
con compasion

e Habilidades de relacion: herramientas para establecer y mantener
relaciones saludables, comunicacion clara, escucha activa, cooperacion,
negociacion de conflictos, busqueda de ayuda.

e Toma de decisiones responsables: consideracidon de estandares éticos,
seguridad y normas para comportamientos de riesgo.

Un enfoque universal de SEL debe ir acompanado de intervenciones
especificas para estudiantes vulnerables que puedan necesitar apoyo
adicional (Cefai, 2022)

Facilitar grupos de apoyo o programas de apoyo entre pares

PLos servicios de apoyo entre pares proporcionan una capa adicional de
apoyo en la que las personas utilizan sus propias experiencias para ayudarse
mutuamente, compartiendo conocimientos, brindando apoyo emocional,
creando oportunidades para la interaccion social, ofreciendo ayuda practica o

participando en actividades de promocidn y sensibilizacion (OMS, 2022b). ¢
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Dichos programas podrian reunir a personas que han compartido
experiencias de desafios de salud mental, lo que a su vez podria resultar en
una experiencia compartida y una mayor comprension y conexion entre los
participantes. Sentirse validado y solo en sus luchas puede fomentar un
sentido de pertenencia y reducir los sentimientos de aislamiento, entre otros
beneficios.

Conectarlos a recursos y servicios

Los jovenes informaron de una falta de conocimientos sobre la salud mental
y el sistema de apoyo, lo que dio lugar a una sensacion de inseguridad y
posiblemente a un retraso en la busqueda de ayuda. La mejora de la
alfabetizacion en salud entre los jovenes puede facilitar la busqueda de
ayuda a través de mecanismos de conocimiento de la disponibilidad de
servicios y el reconocimiento de los sintomas (Velasco et al.,, 2020 citado en
Westberg et al,, 2022).

Como se dijo anteriormente, todas las partes interesadas en el desarrollo
tienen un papel importante que desempenar y la sociedad civil puede
desempenar un papel importante en el apoyo a las personas con afecciones
de salud mental. Esto se puede hacer a través de la prestacion directa de
servicios y la promocidon para acceder a los recursos necesarios e integrarse
en la comunidad. Los servicios prestados podrian incluir servicios sociales,
programas de educacion y proyectos de medios de vida. Dependiendo de las
fortalezas particulares de las organizaciones, pueden crear conciencia y
desarrollar la capacidad para reducir el estigma o proporcionar apoyo y
servicios, educar a las comunidades sobre cuestiones de salud mental y
abogar por mejores servicios (OMS, 2003).
Las directrices para la promocion y proteccion de la salud mental por parte
de la OMS (2012) con respecto al apoyo a los grupos vulnerables de la
sociedad son las siguientes: llevar a cabo campanas de sensibilizacion,
fomentar la informacion responsable en los medios de comunicacion,
desarrollar e implementar politicas de inclusion social, hacer que Ia
educacion esté disponible y sea accesible para todos. Teniendo en cuenta el
estigma al que se enfrentan las personas con trastornos mentales, las
campahas que sirven para sensibilizar pueden desempefar un papel valioso
en la remodelacion de las actitudes publicas (OMS, 2012)
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Ejemplos de intervenciones de salud mental

Las intervenciones y el apoyo dirigidos a estos grupos pueden ayudar a
reducir las desigualdades existentes y promover la inclusion social,
contribuyendo asi a garantizar que las intervenciones para apoyar la salud
mental sean universales, pero estén calibradas proporcionalmente al nivel de
desventaja (OMS, 2022b).

En las directrices y recomendaciones de la OMS, las intervenciones
psicosociales para el manejo de las afecciones de salud mental incluyen
psicoeducacion, manejo del estrés (incluido el entrenamiento de relajacion y
atencion plena), apoyo social emocional o practico (incluidos primeros
auxilios psicolégicos) y varias otras actividades sociales y de rehabilitacion,
incluido el apoyo entre paresy el empleoy la vivienda apoyados (Barbui et al.,
2020)

Las estrategias clave para reducir los riesgos y aumentar los factores de
proteccion incluyen la implementacion de programas escolares, incluidas las
intervenciones contra la intimidacioén; y mejorar la calidad de los entornos en
comunidades y espacios digitales. Los programas de aprendizaje social y
emocional basados en la escuela se encuentran entre las estrategias de
promocion mas eficaces para los paises de todos los niveles de ingresos
(OMS, 2022b).

La Organizacion Mundial de la Salud (2022b) enumerd ejemplos de
campanas que conducen a cambios positivos en las actitudes publicas hacia
la salud mental.

Time to Change es una campafa contra el estigma de Inglaterra que utilizé
actividades como marketing social y medios de comunicaciéon, eventos
comunitarios locales, intervenciones especificas para las partes interesadas,
por ejemplo, estudiantes, maestros, empleadores y jovenes. Sus hallazgos
clave fueron que el marketing social y la actividad de los medios fueron mas
efectivos para influir en el comportamiento previsto hacia las personas con
afecciones de salud mental. Ademas, la sensibilizacion del publico estaba
fuertemente asociada con la actividad de la campana y el aumento de la
conciencia se asociaba con actitudes mas favorables.
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El siguiente ejemplo proviene de Australia y se llama Beyodblue, que es un
programa de alfabetizacion en salud mental. Se centra en la depresion y la
ansiedad, la publicidad y la capacitacion en los medios de comunicacion, los
programas escolares, la capacitacion en primeros auxilios para la salud
mental, los foros de discusion comunitaria y los foros. Parecia que los estados
con mas actividad vieron mas mejoras en la conciencia publica sobre la
depresion y los beneficios del tratamiento. Ademas, los programas de
capacitacion proporcionaron aumentos moderados en el conocimiento sobre
las enfermedades mentales.

Canada cred una educacidén basada en el contacto llamada Abriendo mentes
en la que dirigieron las intervenciones a las partes interesadas (jovenes,
proveedores de atencidon médica, empleadores y empleados, medios de
comunicacion). La conclusion fue que las grandes campanas en los medios
de comunicacién no fueron efectivas para cambiar las actitudes y que los
programas que se dirigen a una condicion especifica de salud mental
pueden reducir el estigma de manera mas efectiva que los que se dirigen a la
mala salud mental en general.

Mas adelante, en Chinase ha descubierto un programa de desarrollo juvenil
basado en el deporte para promover la preparacion para la vida cotidiana y
el empoderamiento de los adolescentes. Cada semana, los participantes en el
programa aprendieron a establecer metas, desarrollar habilidades vy
reflexionar sobre sus sentimientos sobre un deporte especifico. No habia
maestros ni planes de estudio predisenados. Mas bien, los mentores
trabajaron como facilitadores, permitiendo a los estudiantes establecer sus
propios objetivos y caminos de aprendizaje a través de la comunicacion. Los
mentores también proporcionaron herramientas y técnicas para la resolucion
de problemas dentro del contexto del deporte y oportunidades para ponerlos
en practica dentro de un entorno que fomento la construccion de resiliencia.
Una evaluacion rigurosa concluyd que, ademas de mejorar la actividad fisica y
la condicion fisica, el programa mejoroé el bienestar mental, la autoeficacia y
la resiliencia de los estudiantes (OMS, 2022b).

19




Para el final de la primera parte de este manual...

Mela salud mental es de vital importancia para todos, en todas partes. Es una
parte inherente y vital de nuestra salud y bienestar general y afecta nuestras
vidas de muchas maneras. Nuestra salud mental nos permite funcionar y
prosperar como individuos, miembros de la familia y participantes de la
comunidad. Nos ayuda a lidiar con el estrés y adaptarnos al cambio. Nos
permite construir relaciones saludables y conectarnos con los demas. Y nos
ayuda a aprender bien y trabajar productivamente. La salud mental y el
acceso a la atencién de salud mental son un derecho humano basico (OMS,
2022Db).

Qué podemos hacer para apoyar el bienestar de los jovenes (OSG, 2021):

e Crear entornos positivos, seguros y afirmativos

o Ampliar los programas de aprendizaje social y emocional

e Reconocer los signos de cambios en la salud mental y fisica y tomar las
medidas apropiadas cuando sea necesario

e Educar al publico sobre la importancia de la salud mental y reducir los
estereotipos negativos, los prejuicios y el estigma en torno a las
enfermedades mentales.

e Implementar programas basados en evidencia que promuevan el
desarrollo saludable y aumenten la resiliencia

e Abordar las necesidades uUnicas de salud mental de los jovenes en riesgo,
como las minorias raciales y étnicas, los jovenes LGBTQ + y los jovenes con
discapacidades.

e Elevar las voces de los ninos, los jovenes y sus familias.

En conclusion, el apoyo a la salud mental es crucial para que las personas
prosperen y lleven vidas satisfactorias. A lo largo de este Manual hemos
explorado varios aspectos del apoyo a la salud mental, incluida la importancia
de la conciencia, la accesibilidad y la empatia. Hemos discutido el impacto de
las circunstancias desfavorables, los factores de riesgo y el papel de los
factores protectores en la promocion del bienestar mental. Ademas, hemos
destacado la importancia de las sociedades inclusivas, romper el estigma y el
papel de los programas de autocuidado y apoyo entre pares para fomentar
resultados positivos de salud mental.
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Es evidente que el apoyo a la salud mental requiere un enfoque multifacético
qgue aborde diversos aspectos de la vida de un individuo. Esto incluye
garantizar la igualdad de acceso a los servicios basicos, promover la justicia
social y la igualdad, proporcionar entornos seguros e inclusivos y facilitar
oportunidades para el crecimiento personal y la igualdad de personas.

El' manual busca fomentar la empatia, la comprensiéon vy la
desestigmatizacion de la salud mental son esenciales para crear una
sociedad solidaria y compasiva.

Al priorizar el apoyo a la salud mental, podemos fomentar una sociedad que
valore y promueva el bienestar para todos. Reconocer la importancia de la
salud mental, implementar sistemas de apoyo y crear un entorno que
fomente la busqueda de ayuda son pasos cruciales hacia una sociedad mas
saludable e inclusiva.
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Alfabetizacion mediatica

La competencia mdads importante que una persona
debe tener para ser protegida de las noticias
falsas es el pensamiento critico. Una persona

siempre debe cuestionar las noticias, validar sus

fuentes y buscar mas informacién para
asegurarse de que las noticias no sean falsas.

Conclusion de los participantes en las capacitaciones locales de
alfabetizacion medidtica, enero de 2023

En el mundo cambiante de hoy, los medios de comunicacion estan a nuestro
alrededor. La exposicion cada vez mayor a las redes sociales, los medios
tradicionales e Internet ha traido muchos desafios a los jévenes, que también
incluyen problemas con la salud mental, no tener conciencia critica sobre los
informes de los medios, promover diferentes habitos y sentirse abrumados
con el consumo de los medios.

Aqui es donde la alfabetizacion mediatica entra en juego para los jovenes.
Segun diferentes definiciones, l|la alfabetizacion mediadtica es una
competencia, gue consta de tres elementos importantes: uso de habilidades,
comprension critica y habilidades comunicativas (Zgrablji¢c-Rotar, 2005;
Comision Europea - Programa de Medios de Comunicacion, 2013;
Gospodnetic¢ y Moric, 2014).

Cuando la alfabetizacion mediatica se define como la capacidad de acceder,
comprender criticamente la informacion y crear la informacion, también
debemos mencionar sus dimensiones mas importantes (Livingstone i
Thumim, 2003):

e Competencias técnicas

e Habilidades de comprension critica y aceptacion

e Creacion del contenido.

Las habilidades de alfabetizacion mediatica deben ensenarse en el sistema
educativo formal, pero como este no es el caso en la mayoria de los paises, el
jugador crucial son las organizaciones no gubernamentales, que
implementan diferentes programas educativos para jovenes y trabajadores

juveniles.
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Al implementar un programa de alfabetizacion mediatica, es importante
tener en cuenta alguna informacién importante, para garantizar la mejor
participacion:

e Brindar oportunidades a los jévenes de que son creadores del contenido,
no darles el papel de ser solo criticos;

e Las diferentes opiniones son importantes: debe dar a los jovenes la
oportunidad de hablar y contar sus opiniones. Esto significa que los
trabajadores juveniles y los facilitadores o capacitadores deben tener
buenas habilidades de facilitacion y deben hacer diferentes preguntas,
tales como: (Quién esta de acuerdo? ;Quién no esta de acuerdo? ;Por
qué? ¢Puedes justificar tu opinidon? Hacer estas preguntas, ayuda a dar
forma a las habilidades de pensamiento critico

e Tenga en cuenta que todas las opiniones son validas, pero si tiene algunas
opiniones relacionadas con la difamacion de los derechos humanos,
asegurese de corregirlas y explicar la perspectiva de los derechos
humanos (esto puede suceder especialmente si se trata de temas de
migracion, politica o temas sensibles similares)

e Al implementar programas, es importante que los jovenes aprendan
sobre los medios de comunicacion y su funcionamiento, ya que esto da
una amplia comprension de coémo se crean los articulos de noticias y
como puede ocurrir la manipulacion.

e El uso de tecnologias digitales siempre es una ventaja, pero también debe
usarse con cuidado; Hay varios juegos que tratan de comprender como se
crean las noticias falsas o como funcionan los medios, asi que aproveche
esta oportunidad para jugar con los jovenes.

Como se dijo antes, la alfabetizacion mediatica juega un papel crucial en la
comprension de las noticias falsas y como se producen. En la siguiente parte,
Nnos centraremos mMas en las noticias falsas y su impacto en la salud mental.




Noticias falsas y salud mental

N ciertas situaciones, especialmente situaciones de
crisis y panico, todos somos susceptibles de creer
noticias falsas, pero los participantes creen que la
susceptibilidad a las noticias falsas disminuye si la
educacidn de una persona es mayor. Las noticias falsas
conducen a un cambio de opiniédn y a la formacidn de
una cierta actitud, que a menudo resulta en
polarizacion y la creacidn de divisiones sociales.

Conclusion de los participantes en las capacitaciones locales de
alfabetizacion medidtica, enero de 2023

Con el aumento del consumo de medios y la disponibilidad de medios cada
vez mas extendida, Internet se ha convertido en la principal fuente de
informacion. En el pasado, hemos buscado informaciéon verdadera y correcta
en los medios tradicionales, hoy en dia, cada vez mas jovenes y ninos reciben
la informacion principal a través de las redes sociales. Esto es un problema, ya
gue para algunas personas es dificil distinguir qué informacion es auténtica y
verdadera. Los canales de redes sociales no tienen consejos editoriales (como
en los medios tradicionales) para hacer una seleccién de noticias y hacer una
verificacion objetiva de la informaciéon antes de que se publiquen.

Por lo tanto, las redes sociales se han convertido en una fuente importante
de desinformacidon o noticias falsas. Cuando se habla de noticias falsas, el
Cambridge Dictionary (2023) las define como "historias falsas que_parecen ser
noticias, difundidas_en internet o _ utilizando otros medios , generalmente
creadas para influir en_puntos de vista politicos o como una broma ."

Y la mayoria de las noticias falsas se crean debido a diferentes razones. Los
cinco motivos principales de Wardle y Derakhshan, 2017) sefialan lo siguiente:

e Razones financieras: las personas que crean noticias falsas obtienen
ganancias financieras a través de clics en sus sitios web o sus puntos de
vista en las redes sociales les ayudan a ganar credibilidad, para que
puedan poner anuncios mas tarde que podrian venderse;
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e Razones politicas: Por lo general, las noticias falsas se crean para
desacreditar al candidato politico durante las elecciones, o cuando
alguien intenta influir en la opinién publica sobre el tema.

e Razones sociales: crear noticias falsas ayuda a reunir a las personas, en las
redes sociales o incluso mas alla; Por ejemplo, diferentes grupos que
creen teorias de conspiracion podrian crear sus propios grupos.

e Razones psicoldgicas: Por lo general, esta relacionado con tener un
estatus en la sociedad o pedir la validacion de otras personas.

e Por diversion: A veces, las noticias falsas se crean para compartir historias
divertidas o para crear satira; En el mundo de los medios, hay varios
portales que son de naturaleza satirica, por lo que a veces sus historias
podrian interpretarse como verdaderas.

Las noticias falsas tienen un impacto en la salud en general. El mejor ejemplo
de como las noticias falsas pueden ser daninas y crear problemas dentro de
las sociedades se mostrd con la pandemia de COVID-19 que ocurrié desde el
ano 2020 hasta 2023. La investigacion mostré que la informacion falsa sobre
el origen del virus ha dado forma al uso individual de las medidas preventivas.
Las personas que creian que el virus fue creado por la industria farmacéutica
han usado menos desinfectantes para manos y mascaras faciales, pero
también tenian un menor numero de vacunas. (Romer y Jamieson 2020,
Maertens et al. 2020).

Debe enfatizarse que las noticias falsas también afectan en gran medida a las
personas y los ciudadanos, ya que no estan entendiendo la fuente real. Las
personas que han estado expuestas a informacion correcta e incorrecta con
el tiempo disminuiran su nivel de confianza en fuentes de informacién que
son confiables y confiables. (Ecker et al. 2022).

Basandonos en todo lo anterior, hemos decidido crear un programa no
formal "Impacto de las noticias falsas en la salud mental", que tiene como
objetivo aumentar el pensamiento critico de los jovenes y aprender a analizar
el contenido disponible en portales y redes sociales. Las habilidades
transversales que los jévenes adquirieron durante la formacioén les ayudaran a
comprender las noticias falsas y cual es el impacto en su salud mental.
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Programa no formal "Impacto de las noticias falsas en la
salud mental"

El programa no formal fue creado por expertos en el campo de las noticias
falsas y la salud mental. Las actividades se pueden adaptar a los grupos
objetivo, asi que tenga en cuenta que algunas actividades podrian ser
adecuadas para un grupo, mientras que otras tal vez no lo sean. En algunas
actividades, te invitamos a pensar en el perfil de tus participantes.

Si tiene participantes con discapacidad visual, prepare los materiales por
adelantado y haga que las fuentes sean mas grandes. Piense también en las
letras braille si es necesario. Si tiene participantes con discapacidad visual,
también piense que las actividades deben explicarse con mas detalle. Si
muestra un clip de pelicula, asegurese de que sea como descripcion de
audio.

Si tiene participantes sordos o con problemas de audiciéon, debe hacer los
arreglos apropiados para la presencia de un intérprete de lenguaje de sefnas
en las actividades. Ademas, si esta mostrando un video, debe tener subtitulos
para sordos y personas con problemas de audicion (SDH). Ademas, el
posicionamiento de los participantes debe adaptarse a las necesidades de los
sordos y los discapacitados auditivos. Esto significa que los participantes
deben estar sentados en una disposicidon semicircular o circular, para que
puedan verse entre si, y debe haber una iluminacién adecuada.

Si tienes participantes que tienen problemas de movilidad, no olvides
adaptar la sala de la mejor manera posible. Las actividades se pueden
adaptar facilmente, ya que no requieren actividades fisicas, sin embargo, si
alguien propone una dinamica o si decide adaptar la actividad, tenga en
cuenta estas barreras.

La instruccion general seria preguntar a los participantes antes de la
capacitacion: qué necesitan y con su equipo ver cdmo puede adaptarse
mejor a la situacion y asegurarse de que las actividades funcionen sin
problemas. z

Este programa no formal tiene una duracién de cinco dias, y la idea es que las
actividades duren seis horas en total. Te invitamos a ver este programa desde
una perspectiva holistica. Todos los temas son igualmente importantes, ya
gue ayudan a alcanzar el objetivo: comprender las noticias falsas y su impacto
en la salud mental.

A continuacion, puede encontrar la descripcion detallada de las actividades
que puede utilizar.
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Dial

Titulo de la sesiéon

jConozcamos y descubramos mds sobre nosotros mismos!
Metas

e Para conocerse,
e Para crear un ambiente de trabajo seguro
e Para empezar con la creacion de grupos

Actividades
Introduccién a la formacién y presentacion del programa

Los capacitadores piden a los participantes que compartan su nombre y pais
/ lugar de donde vienen. Cuando termina la ronda, los entrenadores saludan a
los participantes y les dicen que trataremos el tema de la salud mental y las
noticias falsas. Se realiza la presentacion de los objetivos y el programa. A los
participantes se les pregunta si cambiarian algo en el horario.

Juego de nombres

Se invita a los participantes a ponerse de pie y decir su nombre. Deben decir
su nombre y adjetivo que comienza con la misma letra de su nombre (por
ejemplo, Adventurous Anna, Bold Bogdan ..). La primera persona comienza, y
la segunda persona debe repetir el nombre y el adjetivo de la primera
persona y agregar el suyo. La tercera persona debe repetir los nombres y
adjetivos de las dos primeras personas y agregar los suyos. El circulo se cierra
al final cuando todos los participantes terminan de decir su nombre.

Construccion de grupos: jsalva un huevo!

Los participantes se dividen en 3 0 4 grupos. A todos los grupos se les da lo
mismo
Materiales y tarea de crear un artilugio que evitara que el huevo se rompa
después de ser arrojado desde el segundo piso del edificio. Dé a los
participantes suficiente tiempo para hacer artilugios.
Se realiza |la caida y se lleva a cabo una discusion sobre el proceso
0 ¢Qué paso durante la actividad?
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o .Como te sentiste durante la actividad?

0 ¢Qué estaba (no) funcionando en tu cooperacion?

o ¢Qué harias diferente ahora?

0 ¢COmo se relaciona este gjercicio con nuestro entrenamiento?

Los capacitadores agregan lo que también es importante de este ejercicio

para llevar a la capacitacion: escuchar, comunicacion activa, hacer preguntas
y trabajar en equipo.

Titulo de la sesion
What do I want to get from this?
Metas
e Para conocerse
e Para compartir expectativas, contribuciones y cosas que les gustaria evitar

e Para crear un acuerdo de trabajo para el resto del curso de formacion

Actividades

Conoce mi escudo

»_________/ ______ _.~—-—'I

What do you do / work [ study? What do you do in your free time?

Share one thing you are really passionate about!

Share one funny What is your most
thing about you! important value?
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Se invita a los participantes a crear su propio "escudo", donde deben
presentarse. En primer lugar, dé a los participantes 10 minutos para DIBUJAR
en su escudo las respuestas a las siguientes preguntas:

Después de que hayan dibujado dentro de su escudo, pidales que
encuentren a alguien que no conozcan. Deben dar su papel a la otra persona
y la persona debe en 3 minutos dar respuestas a los dibujos. La persona cuyo
dibujo esta siendo interpretado no esta hablando, solo si la otra persona
realmente pierde el punto. Los roles cambian y el procedimiento es el mismo.
Después, se invita a los participantes a presentarse unos a otros a través de
escudos a todo el grupo

Mi cuadrante: Miedos, esperanzas y contribuciones

Luego se invita a los participantes a hablar un poco mas sobre sus miedos,
esperanzas y contribuciones, asi como sus necesidades. Los participantes
reciben 4 colores diferentes de post-it y 4 papeles de rotafolio. En la parte
superior de cada papel de rotafolio, hay una pregunta escrita con un color
especifico:

e ;Qué quiero lograr? ;Qué quiero obtener de este curso de formacion?

e ;Qué necesito del grupo para sentirme cémodo y tener un buen
ambiente de trabajo?

e ;Qué traigo al grupo (habilidades, métodos, valores o cualquier otra
cosa)? ;Como puedo contribuir?

e ;Qué me gustaria evitar que suceda?

En primer lugar, los participantes tienen 10 minutos para completar sus post-
its. Deben escribir individualmente y luego, cuando hayan terminado, poner
su post-it en el rotafolio. Cuando hayan terminado, divida a los participantes
en 4 grupos. La tarea de cada uno de los grupos es resumir o
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Titulo de la sesién
Media... ;A nuestro alrededor!
Metas

e Definir los medios de comunicacion y su papel
e Introducir el campo de los medios y los actores en los medios

Actividades
c.Qué es Media?

Se les pide a los participantes que tomen tantos post-its como quieran.
Deberian, en esta sesion de lluvia de ideas, escribir todo lo que les venga a la
mente al escribir la palabra medios. Cuando todos hayan terminado, la tarea
del formador es distinguir las dos partes: una sera la asociacion con los tipos
de medios (peridodicos, television, radio, redes sociales ..), otras estaran
conectadas con el campo de los medios (editores, editores, periodistas,
informacion ..)

Después de haber hecho esto, digales a los participantes que generalmente
hablamos de estos dos en |a alfabetizacion mediatica: quiénes son los actores
y cuales son los tipos de medios. Después, pideles que tomen todas estas
asociaciones y en grupos pequenos deben tratar de crear su definicion de
medios.

Se presentan definiciones. Los formadores al final dan |la definicidon oficial de
la UNESCO y mencionan que los medios son contenidos editoriales
mediados.

Media actors and media field

Los participantes son introducidos al campo de los medios de comunicacion,
como un lugar donde diferentes actores estan activos y tienen su propio interés.
Tendran que explorar un poco mas el campo de los medios. Cada grupo tendra
dos actores, y su tarea es pensar:

e ;Cual es el papel de este actor?

e ;Cudl es su interés en participar en el campo de los medios de

comunicacion?

e ;Qué esperan de otros actores?
Los actores son: gobierno, medios publicos, editor de medios comerciales, editor
de medios sin fines de lucro, asociacion de periodistas, consumidores (lectores o
espectadores)
Después, cada grupo presenta sus hallazgos y se debate en torno a los
principales intereses y lo que el actor quiere lograr, y qué esperan de los demas.
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Dia 2

Titulo de la sesiéon

Funciones de los medios de comunicacion e interés publico
Metas

e Para introducir funciones multimedia
e Para hablar sobre el interés publico e investigarlo mas a fondo

Actividades
Funciones de los medios en el mundo de los medios cotidianos

Pida a los participantes que formen grupos pequenos. Cada grupo tendra
qgue pensar en las funciones de los medios de comunicacion en la vida
cotidiana. Deben crear un poster y también encontrar ejemplos de las
funciones en los medios y mostrarlo a otros. Dar suficiente tiempo a los
participantes.

Cada grupo presenta los hallazgos y los participantes comentan. Los
entrenadores agregan si es necesario. Algunas teorias dicen que la funcion
principal de los medios de comunicacion es persuadir, informar y entretener.
Otros dicen que deben proporcionar informacion precisa, ser veraces, educar,
pero también generar ganancias. Subrayar la obtencion de beneficios, ya que
esta es la forma en que funcionan los medios (mas clics - mas dinero, mas
vistas - mas dinero ...

cInterés publico o interés del publico?

Digales a los participantes que la funcion de los medios de comunicacion es
producir historias que giran en torno al interés publico. El interés publico
significa que los medios de comunicacion deben proporcionar los temas que
son importantes para el publico (por ejemplo, cambios en el gobierno,
descubrimiento de asuntos, corrupcion, etc.), pero a veces utilizan la tactica
opuesta: publican lo que es Mmas interesante para el publico en general. De
esta manera, tenemos muchos temas de entretenimiento, deportes o moda
en los medios de comunicacion.

Pida a los participantes que vayan en grupos pequenos y su tarea es analizar
una pagina web de los medios de comunicacion (por ejemplo, Independent,
NY Times, etc.). Al mirar los articulos, deben tratar de verificar si los medios de
comunicacion estan atendiendo al interés publico o no. Las principales
conclusiones se comparten en un gran grupo. 30



Titulo de la sesiéon
Alfabetizacion medidtica: cqué es?
Metas

e Para entender cobmo los medios de comunicacion eligen la historia
e Introducir el término de alfabetizacion mediatica

Actividades
.Como eligen los medios sus historias?

Diga a los participantes que ahora asumiran el papel de editores. Deben
elegir de la lista las historias mas importantes y clasificarlas de mas
importantes a menos importantes. Primero deben hacer esto
individualmente.

Entonces, invitalos a ir en parejas. Las parejas deben ponerse de acuerdo
sobre la lista comun. Luego, crea grupos de cuatro. Deben crear una nueva
lista. Luego repite el proceso hasta que tengas un grupo grande y una lista
grande. Digales a los participantes que no pueden usar las matematicas para
elegir el mejor y el peor articulo, pero que deben llegar a un acuerdo.

Cuando hayan terminado, pregunte a los participantes sobre sus listas.
Pregunteles lo siguiente:

1.:.Coémo fue esto para ti?

2..Como fue el proceso? ¢ Fue dificil o no?

3..Tuviste desacuerdos? ¢ Esta satisfecho con la lista final?

4.Sivolvieras a hacer esto, ¢ qué harias diferente?

Los capacitadores concluyen que los editores también eligen las historias
principales en los consejos editoriales y esto da forma a coémo vemos las
noticias cotidianas.

Ejemplos de historias:

1.Escandalo sexual de politico famoso

2.Los alumnos y estudiantes recibiran comidas gratuitas

3.El gobierno no esta funcionando de la mejor manera

4.;Beyonce viene a nuestro pais!

5.Los funcionarios publicos estan utilizando el dinero publico para pagar
cenas caras.

6.jNuestro equipo nacional de futbol se clasifico para la Copa del Mundo y

esta cerca de ganarla!
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Alfabetizacion medidtica - introduccion

Los participantes se dividen en pequenos grupos. Deben, tratar de responder
a las siguientes preguntas:

e ;Queé significa alfabetizacion mediatica?

e ;Qué conocimientos, habilidades y actitud necesitamos desarrollar para
sentirnos alfabetizados en medios? Dibuja a una tipica persona
alfabetizada en medios!

e ;Qué debe incluir la educacion mediatica? ;Qué temas? ;Como lo veria
implementado en su comunidad local, seria en escuelas, ONG o en otro
lugar?

Los participantes presentan sus conclusiones, prestando especial atencion a
los dibujos de las personas alfabetizadas en los medios de comunicacioén. Las
conexiones se establecen entre las presentaciones y las similitudes vy
diferencias identificadas.

A continuacion, el formador presenta la definicion de alfabetizacion
mediatica de la UNESCO.

Titulo de la sesion
Mirada critica a los articulos de los medios
Metas
e Aprender sobre la importancia de la alfabetizacion mediatica y las

preguntas que son cruciales para la alfabetizacion mediatica
e Para analizar criticamente diferentes medios de comunicacion
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Actividades
Introduccién a las preguntas de alfabetizacion medidtica

Los participantes son introducidos a las preguntas de alfabetizacion
mediatica. Son los siguientes:
e ;Quién es el autor del mensaje? ;Quién lo cred?
¢Cual es el objetivo del mensaje? ;Qué se pretende lograr?
e ;A quién va dirigido el mensaje? ;Quién es el publico objetivo?
e ;Qué pretende decir? ;Cual es su parte mas importante?
e ;Qué técnicas se utilizaron para transmitir el mensaje? Fue humor,
e ;Colores, celebridades o algo mas usado?
e ¢ Falta alguna informacion? Si es asi, ccual?

Los capacitadores muestran algunos ejemplos y todo el grupo los revisa y
responde preguntasy los discute.

Andlisis de diferentes medios

Los participantes se dividen en cuatro grupos. Cada grupo recibe una revista,
periddico o medio de comunicacion. Deben analizarlo utilizando las
preguntas anteriores, pero también agregar:

1.:.Como se retrata el grupo objetivo de los medios de comunicacion?

2..Cual seria la representacion correcta?

Los participantes presentes y los formadores preguntan:

1.:Como podria esto tener una influencia en las personas y su
autopercepcion?

2.:.Qué emociones podria tener esto?

3..Cuadles son otras consecuencias?

Ejemplos de lo que obtienen los participantes en las revistas: Men's Health,
Playboy, portal Showbiz, Daily newspapers (Telegraf, NY Times...)




Dia 3
Titulo de la sesion
Las redes sociales en nuestras vidas

Metas

e Pensar criticamente sobre el propio uso de las redes sociales
e Para analizar cdémo se ven las discusiones en las redes sociales

Actividades
Introduccion a las redes sociales
Los capacitadores inician una discusion entre los participantes:

e ;Qué redes sociales usas?

e ;Por qué? ;Qué te atrae?

e ;Qué redes sociales evitas?

e ;Tienes algun consejo y truco importante para el uso de las redes
sociales?

e ;Qué tan seguros crees que estan tus datos?

Después de esta discusion inicial, los participantes se dividen en grupos. Cada
grupo recibe un perfil: el facegrama de Chloe (https://www.childnet.com/wp-
content/uploads/2021/11/Lesson-Plans.pdf, pagina 23) y juntos deben usar los
resaltadores: rojo para sefalar comportamientos de riesgo y verde para
sefalar los buenos. Los resultados se presentan en el grupo.

Después, los capacitadores comienzan una discusion:
1.:.Como fue este ejercicio para ti?

2. Como te sentiste mientras mirabas el perfil?
3..Era seguro o no el comportamiento de Chloe?
4.;Quién es responsable en casos de seguridad?
5.:.Cémo te proteges en linea?

El entrenador cierra lentamente la actividad y dice que continuaremos
hablando sobre las redes sociales y los diferentes roles que desempenan las

personas.
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Roles en las redes sociales

Se les pide a los participantes que hagan una lluvia de ideas sobre qué tipo
de personas suelen comentar en las publicaciones de las redes sociales.
Probablemente, la lista sera:

Comentarista positivo - con una buena charla

Comentarista positivo - que a veces es descortés

Comentarista negativo: a quien le gusta pelear y usa el discurso de odio
Troll en linea

Personas que usan GIF para comunicarse, etc.

A los participantes se les presentan algunas publicaciones impresas en las
redes sociales que se publican en las paredes. Deben ir por la salay comentar
en el papel que eligieron. Alguien siempre debe comenzar el comentario,
mientras que la otra persona continUa y el debate continda. Para comentar,
los participantes pueden usar post-its. Alternativamente, esto se puede hacer
en un grupo privado de Facebook.

Después de algun tiempo, se les pregunta a los participantes como fue este
ejercicio para ellos. Se les hacen las siguientes preguntas:
e ;Cudles son los motivos de las personas que comentan en linea?
e ;Queé tipo de comentarista suelen ver mas?
e ;COmMmo manejar los malos comentarios?
e ;Cual es el papel de las personas alfabetizadas en medios en este tipo de
discusiones?

Titulo de la sesion

Vocabulario mundial en linea
Salud mental - introduccion

Metas
e Para discutir el vocabulario del mundo en linea

e Introducir el concepto de salud mental
e Para discutir la salud mental entre los participantes



Actividades
Vocabulario mundial en linea

Pida a los participantes que entren en trios. Entregue a todos una lista de los
siguientes términos:
1. SPAM

2. TROLLING

3. SEXTING

4. CYBERSTALKING
5. CATFISHING

6. FLAMING

7. PHISHING

8. GROOMING

9. CYBERBULLYING
10. HAPPY SLAPPING

Los participantes son invitados en sus trios, sin usar dispositivos para
encontrar definiciones. Una vez que terminan, los participantes revisan los
términos y los discuten y las repercusiones que tienen para ellos y sus
companeros.

Salud mental - introduccion

Los capacitadores introducen el término de salud mental por la OMS y como
se indica en el manual creado dentro de este proyecto (primera parte de este
manual). Agregan mas informacion sobre la salud mental y cdmo debemos
promoverla.

Después, los capacitadores invitan a los participantes a ponerse de pie y
seguir la linea imaginaria de estar completamente de acuerdo a estar
completamente en desacuerdo y después de cada declaracion, deben decidir
donde se encuentran. Después de cada una de las declaraciones, se dirige la
discusion.

Las declaraciones son las siguientes:
e Las personas que se ven felices no tienen problemas de salud mental.
e La salud mental todavia tiene un gran estigma en nuestras sociedades.
e Los jovenes deben promover hablar mas sobre temas de salud mental.
e Las escuelas deben ensenar técnicas de salud mental a los jovenes.
e La UE deberia dar mas financiacion a los proyectos relacionados con la

salud mental.
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Titulo de la sesidn
Noticias falsas - introduccion
Metas

e Para hacer una introduccion al tema de las noticias falsas
e Para detectar por qué se crean las noticias falsas
e Aumentar la comprension de los fendmenos de las noticias falsas

Actividades
Noticias falsas: quién, por qué, qué, donde

Los participantes son introducidos al tema de las noticias falsas. Los
entrenadores dan la definicion de noticias falsas a los participantes
(disponible arriba en el texto de introduccion, definicion de Cambridge).

Después, el capacitador invita a los participantes a recorrer la sala con
rotafolios y discutir las preguntas escritas en los papeles. Los hallazgos mas
importantes deben ser anotados. Los participantes se dividiran en grupos
segun el numero de rotafolios. Deben rotar en el sentido de las agujas del
reloj de una pregunta a otra y discutir. Los grupos cambian cada 15 minutos.
Cuando llegue el siguiente grupo, deben agregar nueva informacién o
incluso cuestionar algunas de las cosas que el grupo escribio.

El Ultimo grupo del documento debe resumir y hacer presentaciones con
todos los hallazgos. Los entrenadores se suman a las presentaciones y
conectan todo con la teoria.

Las preguntas para las tablas son las siguientes:
e ;Por qué alguien crearia noticias falsas? ¢ Cual es la razon o motivacion?
e ;Quiénes suelen ser las personas que estan creando noticias falsas?
e ;Qué temas suelen estar relacionados con las noticias falsas?
e ;Qué estrategias puedes utilizar para detectar noticias falsas?
e .Qué competencias deben tener los jovenes para detectar noticias falsas?

Después de las presentaciones, los capacitadores también explican los
términos desinformacion, malformacion y desinformacion, ya que todos son
términos diferentes, pero se usan comunmente cuando se tienen debates de
noticias falsas.
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Juguemos ;jRecibe malas noticias!

Divide a los participantes en equipos de tres y haz que compitan jugando el
juego en linea Bad News: https://getbadnews.com. Cada equipo tiene que
jugar el juego hasta que obtengan al menos dos insignias. El equipo que
alcance con dos insignias el mayor numero de 'seguidores' y la tasa mas alta
en 'credibilidad' ganara la competencia.

El juego harad que jueguen el papel de un magnate mediatico sin escrupulos
gue abandona toda pretension de ética y toma decisiones que le ayudaran a
conseguir mas seguidores y aumentar su credibilidad online. Durante el
juego, los equipos desarrollan un sitio de noticias y tratan de llegar a la
audiencia sin importar qué.
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Dia 4
Titulo de la sesiéon
iVamos a crear noticias falsas! - Ejercicio de simulacion
Metas
e Parairen el papel de creadores de medios
e Para desarrollar aun mas las habilidades en la deteccidon de noticias falsas
e Para ver como reacciona la gente a las noticias falsas
Actividades
Ejercicio de simulaciéon de Ake News
Los participantes se dividen en grupos pequenos. Su tarea es crear noticias
falsas: puede ser un articulo, un video o pueden intentar crear un video falso

profundo.

Deben crear un plan y empaquetar sus noticias, publicarlas en linea y rastrear
y responder a los comentarios.

Cuando los participantes hayan terminado, deben tener una presentacion de
los principales hallazgos (mire hacia abajo en las instrucciones).

Después de cada presentacion, otras personas pueden comentar o hacer
preguntas o aclaraciones adicionales.

Al final, el entrenador pregunta:

1..Como fue esto para ti?

2..Como te sentiste durante esta simulacion?
3.; Estas satisfecho con el resultado?

4.;Qué obtuviste de este gjercicio?

Las instrucciones para los participantes son las siguientes:

e Crea articulos de noticias falsas, videos, deepfake, series de imagenes,
anuncios online... iDepende de ti!
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Piensa como colocaras las noticias falsas. ;Qué estrategias utilizarias
(miedo, panico...)?

Todos los miembros del equipo deben participar.

Cuando esté satisfecho con sus creaciones, publiquelas en sus redes
sociales y espere las reacciones. También puede encontrar grupos
apasionados por el tema que eligid y publicar el enlace para ver las
reacciones.

Dale algo de tiempo para que lleguen los comentarios y las reacciones.
Participe en la discusion y responda con prontitud.

Al final, cada grupo debe presentar sus noticias falsas y describir todo el
proceso de creacion. También deben presentar las reacciones y si sus
noticias falsas tuvieron éxito. También deben evaluar si su trabajo como
creador de noticias falsas fue exitoso o no.
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Dia 5

Titulo de la sesiéon

Influencia de las noticias falsas en la salud mental
Metas

e Para discutir la influencia de las noticias falsas en la salud mental
e Informar a los participantes sobre las Ultimas investigaciones en esta area
y aumentar sus conocimientos

Actividades
Debate sobre la influencia de las noticias falsas en la salud mental

Los entrenadores dicen que en esta sesion explicaremos mas sobre la
influencia de las noticias falsas en la salud mental a través del debate. Para
hacerlo, el grupo debe dividirse en dos grupos.Los principales grupos de tesis
gue estan debatiendo son: "Las noticias falsas tienen un impacto significativo
en la salud mental de los jovenes".

El grupo afirmativo necesita preparar por qué la declaracion es verdadera,
mientras que el grupo opuesto debe argumentar por qué la declaracion no
es cierta.

Cada grupo consta de dos o tres oradores. Un equipo (el afirmativo) apoya la
mocion, y el otro (el negativo) se opone a la mocién. Hay un presidente, que
controla los procedimientos.

Los discursos y el tiempo de uso de la palabra se dividen a partes iguales
entre los dos equipos. Cada orador hace un discurso que ha preparado para
argumentar su caso. Las partes hablan a su vez, comenzando con el
proponente de la mocién (afirmativa, negativa, afirmativa, negativa). Cada
orador tiene una cantidad especifica de tiempo para hablar (por ejemplo, tres
mMinutos o cinco minutos).

Dar a los grupos tiempo suficiente para prepararse, buscar en Internet
fuentes confiables y que tengan todos los argumentos para defender su
punto de vista.

Una vez que hayan terminado con su preparacion, los participantes deben
participar en el proceso de debate.
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Cuando todo termina, los entrenadores comienzan con la discusion:

e ;COmo fue este ejercicio para ti?

e ;COmo fue el proceso de preparacion?

e ;Cuales fueron los principales desafios en la preparacion del debate y su
implementacion?

e Sivolvieras a hacer esto, ;qué harias diferente y por qué?

e ;Cuales fueron los principales argumentos de ambos grupos?

Trainer luego conecta los argumentos con noticias falsas y dice que a veces
los argumentos se cambian facilmente.

Aportes sobre el impacto de las noticias falsas en la salud mental

Los entrenadores dan una breve informacion sobre el impacto de las noticias
falsas en la salud mental, incluidas las emociones de ansiedad, depresion, etc.
Los materiales para la presentacion se pueden encontrar en el articulo:
https://hrcak.srce.hr/file/438444

Titulo de la sesién
Hable con los expertos - panel en linea

Metas

e Para tener una mejor vision general sobre el tema de Impacto de las
noticias falsas en la salud mental

e Para obtener conocimiento experto y ampliar el conocimiento en esta
area

Actividades
Panel

Los formadores deben organizar una mesa redonda con expertos, ya que
pueden ayudar a los jovenes a ampliar los conocimientos en el campo del
impacto de las noticias falsas en la salud mental.

El perfil sugerido de los participantes es el siguiente:

- Psicélogo que se ocupa de la juventud

- Trabajador juvenil que trabaja activamente con jovenes

- Periodista que trabaja en los medios de comunicacion locales o nacionales

- Editor de peridédicos (si esta disponible) 42



El panel facilitado debe incluir preguntas y respuestas de los participantes.
Seria bueno preparar a los participantes antes y pedirles que piensen en las
preguntas que quieren hacer. Sin embargo, ya necesitas tener un guién con
preguntas para que tus invitados puedan prepararse.

Las preguntas sugeridas son las siguientes:

e Desde su perspectiva, ¢con qué frecuencia las noticias falsas estan
presentes en la vida de los jovenes de hoy?

e ;Qué habilidades, conocimientos o actitudes deben tener los jovenes para
reconocer las noticias falsas?

e Para psicologo/a: ¢(Cudl es el impacto de las noticias falsas en las
emociones de los jovenes? ; Qué estrategias podemos utilizar para regular
mejor las emociones?

e Para periodistas: Desde su experiencia, ¢ien qué temas estan mas
presentes las noticias falsas? ¢ Por qué?

e Para los editores: ; Qué estrategias utilizan los periodistas para averiguar si
la informacion es verdadera y precisa? ;Y quién suele crear noticias falsas,
guiénes son estas personas?

e Para el trabajador juvenil: ¢ Puede describirnos, desde su experiencia en el
campo, coOmo se sienten los jovenes cuando ven noticias falsas?; Como
pueden las noticias falsas impactar en su salud mental? ;Cuales son las
consecuencias?

Titulo de la sesidén

Evaluaciéon y cierre

Metas
e Para evaluar el curso de formacién
e Para presentar el Youthpassy como rellenarlo
e Para cerrar la formacién

Actividades

Youthpass como herramienta de reflexion - introduccion a Youthpass (10
min)

El formador presenta Youthpass, como un certificado y una herramienta para

la autoevaluacion.
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El formador primero presenta preguntas para la autoevaluacion (preguntas
para el futuro, forma de aprendizaje, nuevos roles y tareas, experiencias
positivas) y las explica a los participantes. Presenta la pagina de Youthpass
donde se puede encontrar mas informacion; www.Youthpass.eu.

Ocho competencias clave

Luego, los capacitadores presentan 8 competencias clave en una entrada
interactiva. Explican cada una de las competencias y preguntan a los
participantes como las mejoraron durante este curso de formacion. Para
cada una de las competencias, se proporcionan las preguntas para la
autoevaluacion.

Ocho competencias clave y mi plan de aprendizaje

Se invita a los participantes a escribir individualmente todo lo que han
aprendido durante el curso de capacitacion. Deberian, cuando hayan
terminado, entrar en trios y compartir sus aprendizajes. Cuando hayan
terminado, presénteles como escribir objetivos de aprendizaje. Comience
diciendo que los objetivos de aprendizaje estan conectados con |la
autoevaluacion y estan escritos en forma de |. Las oraciones tipicas son las
siguientes:

1L.Aprendi...

2.He mejorado...
3.Adquiri...
4.Ahora sé como...
5.Entiendo...

6.He mejorado...

Then they need to try to write the typical sentences. When they are finished,
participants should share their sentences in a plenary. Trainers comment and
give feedback.

Evaluacion escrita

Se invita a los participantes a rellenar el formulario de evaluaciéon. Las

preguntas deben ser abiertas y cerradas, y deben evaluar la satisfaccion, los
conocimientos y habilidades adquiridos y la organizacién general.
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Evaluacion oral

Usando tarjetas Dixit, se invita a los participantes a compartir dentro del
grupo como fue esta experiencia para ellos. Deben llevar una tarjeta que
represente: a) su aprendizaje; b) Toda la experiencia que puede incluir partes
informales, o cualquier cosa que se les ocurra.

Entrega de los certificados de Youthpass y cierre
Los participantes reciben sus certificados Youthpass. Los formadores

agradecen a los participantes su participacion activa y el representante oficial
de la organizacion clausura la formacion.
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Acerca del proyecto

Titulo: Lucha contra las noticias falsas - Preservar la salud mental
Duracion: 15 meses
Acerca del proyecto:

El proyecto tiene como objetivo abordar el impacto negativo de las noticias
falsas en la salud mental de los jovenes sordos, particularmente durante la
pandemia y la guerra en Europa. Las plataformas de redes sociales se han
convertido en el principal medio para compartir contenido, pero carecen de
citas de fuentes, lo que dificulta determinar la confiabilidad de la informacioén
y los motivos detras de su difusion. El problema radica no solo en la
desinformacién en si, sino también en la manipulaciéon que afecta la salud
psicoldgica y la estabilidad de las personas.Reconociendo la importancia de la
salud mental para el desarrollo econdmico y social de los jovenes en Europa,
la Estrategia Europea para la Juventud 2019-2027 propone un marco de
accion para abordar los problemas de salud mental. Esto implica involucrar
activamente a las organizaciones juveniles y otras organizaciones de la
sociedad civil en el trabajo con los jovenes para preservar la salud mental,
promover el desarrollo de competencias civicas a través de la educacion
formal y no formal, y aumentar la participacion de los jovenes en los procesos
democraticos a través de la colaboracion multisectorial. Las organizaciones
de la sociedad civil, debido a su flexibilidad y capacidad de adaptaciéon a los
problemas reconocidos, son partes interesadas adecuadas para la accion
primaria en la comunidad local. Posteriormente, las herramientas, materiales
y métodos de trabajo innovadores desarrollados pudieron ser difundidos a su
red de colaboradores de otros sectores. En general, el proyecto tiene como
objetivo mejorar el bienestar mental de los jovenes sordos abordando la
influencia de las noticias falsas a través del pensamiento critico y las
herramientas digitales innovadoras, contribuyendo asi a su desarrollo positivo
general y su resiliencia frente a la desinformacion.

Objetivos:
- Establecer colaboracidon con organizaciones locales con menos experiencia

en Grecia y Espana, que operan en campos de accion similares, para lograr
una dimension internacional en su trabajo.
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-Desarrollar nuevos programas innovadores de educacion no formal para
involucrar a un mayor numero de jovenes desfavorecidos en el pensamiento
critico sobre las noticias y el contenido disponible en portales y plataformas
de redes sociales.

- Fortalecer las capacidades de los trabajadores juveniles de organizaciones
gue no han participado o tienen una experiencia limitada en capacitacion
internacional, permitiéndoles reconocer el impacto de las noticias falsas en la
salud mental de los usuarios jovenes y responder constructivamente a las
necesidades de los jovenes desfavorecidos.

- Desarrollar nuevas herramientas digitales centradas en mejorar la calidad
de la formacion de los jovenes en el reconocimiento de la distincion entre la
realidad y la representacion de los medios de comunicacion, y fortalecer las
capacidades de las organizaciones involucradas y asociadas para utilizar
herramientas digitales innovadoras en el trabajo futuro con los jovenes.

Los resultados esperados de este proyecto son:

e Crear practicas innovadoras de alta calidad en el trabajo con jovenes
desfavorecidos que satisfagan las necesidades de las organizaciones
involucradas y mas alla.

e Lograr una dimension internacional en las acciones de las organizaciones
involucradas e intercambiar ejemplos de buenas practicas.

e Apoyar la ciudadania activa en la comunidad local mediante la
incorporacion de la dimensidon europea en el trabajo de las organizaciones
implicadas.

e Fortalecer las capacidades de las organizaciones participantes para
trabajar con jovenes en el campo de la salud mental a través del desarrollo
de nuevas herramientas digitales y programas de capacitacion.

e Contribuir a la transformacion de las acciones de las organizaciones
involucradas de lo tradicional a lo digital.

e Fortalecer el sector de las ONG para operar en situaciones de crisis y
momentos de alta exposicion de los jovenes a las noticias falsas.

o Contribuir a preservar los valores europeos entre los jovenes susceptibles
a acciones manipuladoras de actores antieuropeos.

e Desarrollar un programa de educacion no formal a medida adaptado a las
necesidades de las organizaciones involucradas.
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